ET KA Zprovoznéni

mobile

Vazené damy, vazeni panove,

pro spravné zprovoznéni aplikace ETKAmobile projdéte postupné vSechny nasledujici kroky a provedte
vSechny uvedené pokyny.

Pokud by se chovani aplikace ETKAmobile liSilo od tohoto navodu nebo pokud by se béhem
zprovoznovani vyskytly chyby, obratte se na nas zakaznicky servis na adrese
etkamobile@lexcom.de nebo telefonicky na Cisle +49 (0) 89 547 15 111.

Systémové pozadavky

Pro pouziti aplikace ETKAmobile pres internet:
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Zarizeni se systémem iOS ve verzi minimalné 10.3 nebo zarizeni se systémem Android ve verzi
5.0 nebo vyssi.

Platny pfistup do obchodu Google Play pro stazeni aplikace ETKAmobile.
Pristup k internetu.

Alespon jedna licence aplikace ETKAmobile specificka pro konkrétni znacku. Mlizete si ji
objednat na webové strance www.etkamobile.com.

Aplikace TeamViewer QuickSupport a modul pro TeamViewer QS Add-On urceny pro vaseho
vyrobce zafizeni (napf. QS Add-On: Samsung, QS Add-On: Lenovo, atd.) z obchodu Google Play
nebo App Storu, nainstalovany ve vasem mobilnim zafizeni, aby byla v pfipadé potifeby mozna
vzdalena udrzba.

Aby bylo mozné odeslat nakupni koSiky z aplikace ETKAmobile do ETKA, potrebuje uzivatel
aplikace ETKAmobile v partslink24 uzivatelskou roli Predplatitel.

Pro zpracovani prichozich nakupnich kost z aplikace ETKAmobile ve vasem systému ETKA musi
byt aktivovana jak moznost Zpracovat materidlovy list NORA v nastavenich ETKA, tak také
uZivatelska role Orderentry v ETKAinfo.

Pro zprovoznéni aplikace ETKAmobile s DMS napojenim prostrednictvim ETKAmobile Service musi byt
splnény nasledujici predpoklady:
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Pro vyuzivani funkci DMS, jako napfiklad vstupu zadanim cisla zakazky nebo dotazu na zasoby,
je nutné napojeni pres rozhrani DMS-BB.

Systém ETKA ve verzi minimalné ETKA 8.X, ktery je ve vasi lokaIni siti dostupny prostfednictvim
wi-fi.
Mobilni zafizeni ma pfistup k lokalni siti systému ETKA prostifednictvim této wi-fi.

Dostupnost sité wi-fi tam, kde chcete aplikaci ETKAmobile s napojenim DMS vyuzivat, napf. ve
vasi dilné a ve vasem skladu.

Soubor pro nastaveni ETKAmobile Service, ktery nainstalujete do systému ETKA. Tento soubor si
muZete stahnout v sekci Ke stazeni.

Porty, které pouziva ETKAmobile Service (standardné: UDP na vstupu 7654, TCP na vstupu a
vystupu 12345), nesméji byt blokovany proxy serverem, antivirovym programem atd.

LexCom customer support
etkamobile@lexcom.de

T +49 (0)89 547 15-111




1) Pridéleni licence aplikace ETKAmobile
Pred spusténim aplikace musi byt uzivateli ETKA pridélena licence ETKAmobile.
1. Prihlaste se pomoci administrativnich uzivatelskych Gdajd na Gvodni strance www.etkainfo.com.

Upozornéni:
Své ID pro ETKAinfo najdete v ETKA v casti Utilita - Nastaveni - Identifikace uzivatele.
2.Nyni pridélte pozadovanému uzivateli licenci/licence aplikace ETKAmobile.

Chcete-li to provést, prejdéte na zalozku Sprava -=» Sprava uzivateli a licenci = zalozka ETKA/m.
Zde se vam zobrazi celkovy pocet licenci ETKAmobile a jejich dostupnost.

User- and licence-administration Add
Filter Wolkswagen ¥ ETKA/mM PET2
Volkswagen Audi Seat Skoda
First Name Last Name User Name 1710 3/10 3/10 3/10
Mobile User etkamobileuser [ ] [ ] (] (]
combaox1 (j C) $ ()
Michael Mechanic Michael @ O O O
v s
Upozorneéni:

Pokud jesté neni definovany zadny uzivatel aplikace ETKAmobile, vytvorte ho klepnutim na tlacitko
Pridat na této obrazovce.

3.Nyni u kazdé znacky zaskrtnéte zaskrtavaci policka uZivatele, ktery ma ziskat pfislusnou licenci ke
znacce pro aplikaci ETKAmobile.

2) Instalace aplikace a prihlaseni na mobilnim zarizeni

1. Stahnéte si aplikaci ETKAmobile v App Storu nebo v obchodu Google Play. Aplikace se nainstaluje
automaticky.

2.Spustte aplikaci ETKAmobile na zafizeni klepnutim na ikonu v nabidce aplikace.

3.Po spusténi aplikace se zobrazi pfihlaSovaci okno. Zadejte do néj idaje vaseho uzZivatele aplikace
ETKAmobile (ID pro ETKAinfo, jméno uzivatele, heslo) a kliknéte na Prihlasit.

Upozornéni:
Své ID pro ETKAinfo najdete v ETKA v casti Utilita - Nastaveni - Identifikace uzivatele.

Nyni mlzete pouzivat internetové funkce aplikace ETKAmobile.

Chcete-li aplikaci ETKAmobile pouzivat ve spojeni s DMS pokracujte dalSimi odstavci.
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3)

4)

Volitelné: Instalace aplikace ETKAmobile Service do systému
ETKA

1. Pfihlaste se pomoci svého lokalniho uzivatele Administrator do systému ETKA.

2.Spustte prohlize¢ a prejdéte na web www.etkamobile.com. Na pocitacich vybavenych hardwarem
LexCom kliknéte na zaloZce Sit na http-Test a zadejte do pole Zadani adresu URL
www.etkamobile.com.

3. Prihlaste se na webu aplikace ETKA pomoci svého ID pro ETKAinfo.

Upozornéni:
Své ID pro ETKAinfo najdete v ETKA v ¢asti Utilita - Nastaveni = Identifikace uzivatele.

4. Pro stazeni instalacniho souboru kliknéte na oblast Stahnout a v ni na ETKAmobile-Service.
5.Spustte stazeny soubor poklepanim.
6.Vyberte jazyk a postupujte podle instalacnich pokyn.

7.Systém se musi po Uspésné instalaci restartovat. Pro provedeni restartu kliknéte v odpovidajici
zpravé na OK. Poté se znovu prihlaste pomoci svého lokalniho uZivatele administrator.

8. Ve sluzbach systému Windows se nyni nachazi sluzba LexCom ETKA Mobile Service.
Na pocitacich vybavenych hardwarem LexCom zkontrolujte na zalozce ETKAmobile, zda je sluzba
zobrazena jako Spusténa.

Volitelné: Spojeni aplikace ETKAmobile se systémem ETKA

Upozornéni:
Pro spojeni s ETKAmobile Service musi byt vase zafizeni pripojeno bezdratové ve stejné siti jako
systém ETKA.

1. Otevrete si na svém mobilnim zafizeni aplikaci ETKAmobile a v pfipadé potreby se prihlaste
pomoci uzivatele aplikace ETKAmobile.

2.Klepnéte na Nastaveni - Spravovat sluzby ETKA.

3. Hledejte v siti ETKAmobile Service:
iOS: Klepnéte vpravo nahofe na ikonu Aktualizovat.
Android: Klepnéte na pravou zalozku Automatické vyhledavani (ikona lupy na siti wi-fi)
a tam vpravo nahore na ikonu Aktualizovat.

4.V34s systém ETKA by se mél zobrazovat s nazvy pocitacl. Klepnéte na zaskrtavaci policko,
abyste ho vybrali a na Spojit (iOS) nebo na ikonu Spojit (Android).

5.Po Uspésném spojeni mlzZete pouzivat rozsirené funkce aplikace ETKAmobile.
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