ET KA Uzembe helyezés

mobile

Tisztelt Holgyeim és Uraim!

Az ETKAmobile elGirasszer( lizembe helyezéséhez haladjanak végig Iépésrél Iépésre a kdvetkezo
pontokon és hajtsanak végre minden utasitast a leirtak szerint.

Ha az ETKAmobile viselkedése eltér az utmutatoban leirtaktol, illetve ha izembe helyezés kdzben
hibak mertiilnek fel, forduljon ligyfélszolgalatunkhoz az etkamobile@lexcom.de e-mail-cimen
vagy a +49 (0) 89 547 15 111 telefonszamon.

Rendszerkovetelmények

Az ETKAmobile interneten keresztiil torténé hasznalatahoz:

—> i0S rendszer( késziilék legalabb iOS 10.3 vagy Ujabb operdcids rendszerrel;
Android rendszer( késziilék esetén az Android 5.0 vagy Ujabb verziojaval.

> Ervényes hozzaférés az Apple App Store, ill. a Google Play aruhazhoz az ETKAmobile
alkalmazas letoltéséhez.

—> Internetkapcsolat.

—>  Legalabb egy markaspecifikus ETKAmobile licenc. Ezt a www.etkamobile.com oldalon
keresztiil lehet megrendelni.

—> A TeamViewer QuickSupport alkalmazas és az eszkdz gyartoja szamara elérheté TeamViewer
QS boévitmény (példasul: QS for Samsung bévitmény, QS for Lenovo bévitmény stb.) a Google
Play aruhazbdl, ill. az App Store-bdl és telepitve az On mobilkésziilékén, hogy probléma esetén
a tavoli karbantartas lehetséges legyen.

—> A bevasarlékosarak ETKAmobile alkalmazasbdl ETKA-ba valé atadasahoz az ETKAmobile-
felhasznaldnak Megrendel6 szerepkérrel kell rendelkeznie a partslink24 portalon.

- Ahhoz, hogy az ETKAmobile bejévé bevasarlokosarait szerkeszteni lehessen az On ETKA
rendszerében, egyrészt aktivalni kell A NORA anyagjegy feldolgozasa lehet6séget az ETKA
beadllitdsokban, masrészt hozza kell rendelnie a Orderentry szerepkort az ETKAinfoban.

Az ETKAmobile DMS-kapcsolattal az ETKAmobile Service-en keresztiil torténo elinditasahoz az alabbi
kovetelményeknek kell teljesiilniiik:

—> A DMS funkcidk (példaul a megrendelésszamon keresztiili belépés vagy a készlet lekérdezése)
hasznalatahoz a DMS-BB interfészen keresztiili kapcsolat sziikséges.

—>  Legalabb ETKA 8 katalogussal rendelkezé ETKA rendszer, amely elérhet6 a helyi hal6zaton
Wi-Fi-n keresztul.

—> A mobilkésziilék ezen a Wi-Fi-n keresztiil hozzafér az ETKA rendszer helyi halézatdhoz.

—>  Wi-Fi elérhet6sége ott, ahol az ETKAmobile alkalmazast DMS-kapcsolattal szeretné hasznalni,
pl. a miihelyében és a raktaraban.

—> Az ETKA rendszerre telepitett ETKAmobile Service telepit6 fajlja. Ez a fajl a letoltési teriiletrdl
tolthetd le.
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—> Az ETKAmobile Service altal hasznalt portokat (alapértelmezett: UDP bejovd 7654,
TCP bejovo és kimend 12345) nem szabad proxyval, viruskeres6é programmal sth. blokkolni.

1) Az ETKAmobile licenc hozzarendelése
Az alkalmazas inditasa el6tt az ETKAmobile licencet hozza kell rendelni egy ETKA-felhasznaléhoz.

1. Adminisztratori felhasznaloi adataival jelentkezzen be a www.etkainfo.com kezdd6lapon.
Megjegyzés:

ETKAinfo-azonositojat az ETKA-ban a Szolgalati programok - Beallitasok - Felhasznalé azonositas
menilipont alatt taldlja meg.

2.Most a kivant felhasznaldnak adja meg az ETKAmobile licenc(ek)et.
Ehhez navigaljon az Adminisztracié - Felhasznal6- és licencadminisztracié = fiilén az ETKA/m
fulre. Ekkor itt az 6sszes rendelkezésre allé6 ETKAmobile licenc megjelenik.

User- and licence-administration Add
Filter Wolkswagen ¥ ETKA/mM PET2
Volkswagen udi Seat Kod
First Name Last Name User Name 1710 3/10 3/10 3/10
Mobile User etkamobileuser [ ] [ ] (] (]
combax1 O O O O
Michael Mechanic Michael @ O O O
Megjegyzés:
.

ha még egyetlen ETKAmobile felhasznalo sincs definialva, akkor hozza létre az oldalon talalhato
Hozzaflizés gombra kattintva.

3.Ezutan jeldlje be mindazoknak az felhasznaldknak a jel6l6négyzeteit minden markanal, akiknek
markalicencet szeretne adni az ETKAmobile alkalmazashoz.

2) Az alkalmazas telepitése és bejelentkezés a mobilkésziilékre

1. Toltse le az ETKAmobile alkalmazast az App Store-bdl, ill. a Google Play druhazbol. Az alkalmazas
telepitése automatikusan megtoérténik.

2.Inditsa el a késziiléken az ETKAmobile alkalmazast az alkalmazas menijében talalhaté szimbdlum
megérintésével.

3.Az alkalmazas elinditasa utan megjelenik a bejelentkezési parbeszédablak. Itt adja meg ETKAmobile
felhasznaléi adatait (ETKAinfo-azonosito, felhasznalonéyv, jelszd), majd kattintson a Bejelentkezés
gombra.

Megjegyzés:

ETKAinfo-azonositojat az ETKA alkalmazasban a Szolgalati programok —> Beallitasok -

Felhasznal6 azonositas meniipont alatt talalja meg.

Most mar hasznalhatja az ETKAmobile internetfunkcioit.

Ha az ETKAmobile alkalmazast és a DMS-t egyiitt kivanja hasznalni, akkor Iépjen tovabb a kdvetkez6
szakaszokra.
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3)

4)

Opcionalis: az ETKAmobile Service telepitése az
ETKA-rendszerre

1. Jelentkezzen be helyi adminisztrator adataival az ETKA-rendszerbe.

2.Inditsa el a hongész6t és nyissa meg a www.etkamobile.com weboldalt.
LexCom hardveres szamitogépeken a Haldzat fiilon kattintson a http-teszt pontra,
majd a Bevitel mezében adja meg a www.etkamobile.com URL-cimet.

3. Jelentkezzen be ETKAinfo azonositojaval az ETKAmobile weboldalon.

Megjegyzés:
ETKAinfo-azonositojat az ETKA alkalmazasban a Szolgalati programok —> Beallitasok =
Felhasznal6 azonositas meniipont alatt talalja meg.

4. A telepit6fajl letoltéséhez kattintson a Letdltés teriiletre, majd ott az ETKAmobile-Service pontra.
5.Dupla kattintassal futtassa a letoltott fajlt.
6.Valassza ki a megfelel6 nyelvet, majd kovesse a telepitési utasitasokat.

7.Sikeres telepités utan a rendszert Ujra kell inditani. Az djrainditashoz a megfeleld lizenetben
kattintson az OK gombra. Ezutan helyi adminisztrator adataival jelentkezzen be Ujra.

8.A Windows-szolgaltatasok kdzott ekkor megtalalhaté a LexCom ETKA Mobile Service is.
LexCom hardveres szamitogépeken az ETKAmobile fiilon ellendrizze, hogy a szolgaltatas Elinditva
allapotu-e.

Opcionalis: az ETKAmobile 6sszekapcsolasa az ETKA
rendszerrel

Megjegyzés:
az ETKAmobile Service alkalmazassal torténd 6sszekapcsolashoz késziilékét Wi-Fi-n keresztil
ugyanahhoz a halézathoz kell csatlakoztatni, mint amelyen az ETKA rendszer talalhato.

1. Nyissa meg az ETKAmobile alkalmazast a mobilkésziilékén, majd ha sziikséges, jelentkezzen be
ETKAmobile felhasznaloként.

2.Erintse meg a Beallitasok - ETKA-szolgaltatas intézése pontot.

3. A haldézaton keresse meg az ETKAmobile Service alkalmazast:
iOS: a jobb fels6 részen érintse meg a Frissités szimbolumot.
Android: érintse meg a jobb oldali Automatikus keresés fiilet (nagyitd a Wi-Fi ikon),
majd ott a jobb fels6 részen érintse meg a Frissités szimbdlumot.

4. ETKA-rendszerének a szamitdégépnévvel egyiitt kell megjelennie. A bejeldléshez érintse meg a
jelolénégyzetet, majd koppintson az Kapcsolddas (i0S), ill. a Kapcsolddas szimbolumra (Android).

5.Sikeres kapcsolodas utan a kibévitett ETKAmobile funkciok maris hasznalhatok.
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